Понятие интернет-зависимости

Термин «Интернет-зависимость» был введен доктором Айвеном Голдбергом впервые в 1996 году. Он использовался для описания долгого и не осознанного пребывания в сети Интернет.
Интернет-зависимость, или интернет-аддикция принадлежит к группе нехимических зависимостей. Она определяет аддиктивное поведение в виде ухода от реальности посредством изменений в психическом состоянии человека.
Многие ученые изучают интернет-зависимость, считая ее социальной, психологической или социокультурной проблемой, которая требует решения.
Например, ведущий специалист США по изучению интернет-зависимости К. Янг сформулировала пять основных видов интернет-зависимости :
-компьютерная зависимость: пристрастие к разным видам деятельности за компьютером (играм, программированию и т. д.);
-компульсивная навигация в Сети: компульсивный поиск различной информации в удаленных базах данных;
-перегруженность информацией: привязанность к азартным играм в сети, аукционам онлайн или покупкам через интернет;
-киберкоммуникативная зависимость: зависимость от общения в сети в различных социальных сетях, чатах, онлайн конференциях;
-киберсексуальная зависимость: зависимость от «киберсекса», то есть частое посещение сайтов порнографического содержания, обсуждения на тему секса в разных чатах, группах и сообществах интеренета.
По мнению другого исследователя данной темы Ивана Голдберга, наличие интернет-зависимости можно определить при наличии трех следующих пунктов:
1) количество времени, проводимое в интернете, заметно возрастает. То есть для получения удовлетворения человек начитает проводить в Сети все больше и больше времени;
2) если человек не увеличивает количество времени, проводимое в Сети, то эффект получается обратным;
3) значительное сокращение времени в Сети или отказ от пользования интернетом приводит к ухудшению настроения и плохому самочувствию.
Подобные изменения, происходящие с человеком, который пытается сократить время, проводимое в интернете, определяют его зависимость от Всемирной паутины. У пользователя может происходить нарушение социальных, профессиональных и других видов деятельности. Все это свидетельствует о том, что данная проблема действительно является социокультурной.
М. Орзак выделила психологические и физические симптомы, которые характерны для человека, страдающего интернет-зависимостью. К ним относятся:
-хорошее самочувствие и повышение настроения при нахождении в Сети;
-трудность контролирования времени и невозможность остановиться при работе за компьютером;
-постоянное увеличение времени провождения за компьютером;
-нарушение отношений с друзьями и семьей;
-возникновение раздражения, появление ощущения пустоты и снижение настроения при деятельности, не связанной с компьютером; -возникновение проблем с учебой или работой.
В виртуальном мире пользователь иллюзорно осуществляет все
основные потребности пирамиды Маслоу:
-физиологические (интернет-романы, киберсекс);
-безопасность (с помощью анонимности в сети);
-принадлежность (то есть принадлежность к каким-либо группам и сообществам);
-любовь и уважение (между участниками какого-либо виртуального сообщества при общении онлайн).
Хилари Кэш утверждает, что по сравнению с другими зависимостями, такими как зависимость от наркотиков и алкоголя, интернет-зависимость в меньшей мере оказывает негативное влияние на организм человека, не разрушает его мозг и кажется более безопасной, если не принимать во внимание явное снижение трудоспособности и эффективности функционирования в офлайн - мире. Подобно наркотикам, общение в Сети может создавать видимость благополучия. У интернет-зависимого может сужаться круг интересов, все они постепенно начинают уходить в сферу виртуального мира, могут возникнуть проблемы с коммуникацией с людьми в реальности, именно поэтому интернет-аддикция в наше время начинает выходить вперед наряду с другими зависимостями, которые охватывают всё больше и больше людей и всё сильнее беспокоят психологов и врачей разных стран.
По данным свободной энциклопедии «Википедия», интернет-зависимыми сегодня являются около 10% пользователей во всем мире.
Могут быть выделены следующие направления исследований зависимости от интернета как социокультурной проблемы.
С выявления зависимых от интернета посредством массового сетевого опроса (web-опроса) начала своё изучение в этой сфере К. Янг, а наиболее масштабный опрос (более 17 тысяч респондентов) был проведен Д. Гринфилдом.
В своем исследовании К. Янг выяснила, что аддикты с легкостью длительное время могут обходиться лишь виртуальными контактами с окружающими миром; некоторые из них имеют склонность очень негативно или, наоборот, чересчур одобрительно реагировать на слова собеседников в Сети с очень большим и сильным выплеском эмоций, который не поддерживается при других традиционных формах общения.
В своих исследованиях Гринфилд утверждает, что зависимости от интернета достаточно часто (согласно его исследованиям в 20% случаях) сопутствует сексуальная аддикция. Монитор компьютера, по его мнению, вводит пользователей в некий гипноз или в трансоподобные состояния, отчего сообщения и различные послания любовного характера обладают более высоким уровнем эффективности, побочным явлением подобного является закрепление зависимости от интернета.
Особое место в изучении данной проблемы занимают пока не многочисленные медицинские исследования. В небольшом по масштабу исследовании Н. Шапира и др. у 95% обследованных субъектов, имеющих симптомы интернет-зависимого, имеется близкий родственник, который проходил лечение у психиатра, а 85% сами проходили лечение у специалистов данной области. У всех исследуемых Шапиру удалось выявить импульсивность и вдобавок к ней различные социальные фобии, а также биполярное аффективное расстройство. Наиболее высокую вероятность стать интернет-зависимым имели те люди, которые страдали продолжительной депрессией (54% исследуемых), а также те, кто были подвержены зависимости от алкоголя или наркотиков (52%). Среди интернет-зависимых граждан также оказалось немало тех, кто в реальной жизни периодически испытывал некое состояние тревоги и беспокойства (34%).
Эти данные дают понять, что интернет-зависимость оказывает негативное влияние на людей и общество в целом, является социокультурной проблемой.
На сегодняшний день интернет становится реальным фактором угрозы психическому здоровью населения. На Западе интернет-зависимость как социокультурная проблема осознана и изучается. В России также проводятся исследования в подростковой и студенческой среде, в частности, изучаются мотивы обращения к Интернету. Изучение феномена аддикции среди студентов Московского государственного института международных отношений, проведенное в 2014 году, показало: почти половина студентов тратят в интернете больше времени, чем планировали изначально. Сильное желание войти в Сеть при прекращении пользования интернетом на протяжении 3 дней наблюдалось также у половины всех исследуемых студентов.
Интернет-зависимость опасна не только возникновением социальных и психологических проблем, но и развитием специфических физических болезней: проблем со зрением, сухостью глаз, туннельным синдромом, расстройствами сна. Кроме того, она проявляется болезнями позвоночника и суставов, сердечно-сосудистыми патологиями, головными болями, иными заболеваниями.
В процессе работы мы сформулировали рекомендации для молодежи по преодолению интернет-зависимости:
-предпочитайте реальное общение виртуальному;
-заводите новые знакомства в реальности;
-наполните свою жизнь интересными и положительными событиями; -придерживайтесь собственных убеждений и взглядов;
-избегайте лживости и анонимности при общении в Сети;
-научитесь ограничивать время, проводимое за компьютером;
-посвящайте свободное время своим хобби и увлечениям, которые не связаны с компьютером;
-займитесь, каким-либо видом спорта, проводите больше времени на улице;
-прислушивайтесь к советам окружающих, если они говорят вам, что вы проводите в Сети слишком много времени.
Если принять во внимание все выше перечисленные факты, становится очевидным, что интернет-зависимость действительно является социокультурной проблемой, так как оказывает большое влияние на многие сферы жизнедеятельности человека и общества в целом.
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